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@ A. GIOI THIEU TONG QUAN

Sur phiit trién manh mé cila khoa hoc - Ki thuit, su biing nd vé thong tin
di kéo theo nii dung hoc tip ca hoc sinh ngiy cing trir nén da dang,
phong phi, phiic tap va nhiéu chiéu tic déng. Tuy nhién, thye té cho
thiy ring noi dung, hinh thire td chire day hoc va gido duc hoc sinh con
nhiéu bat cip, d3c biét 1a su qua tii cia chuong trinh so vii khd nang
tam li, thé chit cia hoc sinh. Tir phia hoc sinh, hidu biét cia cic em vé
ban thén con han ché, nén ngay cing cd nhidu hoc sinh gip khong it kho
khin trong hoc tip, tu duimg, trong vigc tim toi va dinh hiréme gia trj cho
ban thin minh ciing nhnr trong cic mdi quan he d€ dap img duoe ki
vong yéu ciu ciia gia dinh, nha truémg va x5 hoi. Mot bo phan khong
nho trong s6 dd d3 roi vio trang thai dén nén, cing thing, lo au, tham
chi rdi loan tim H. Méu hoc sinh khong co kK nang thich img duoc vii
nhimg kho khén, vuimg méc trén sé anh huimg khong tot dén két qua
hoc tip vasu hoin thign nhan cich ciia cic em. Vi vy, viéc nrémg dan,
tuvan cho hoc sinh nhim trang hj cho cic em nhimg hiu biét va ki nang
cin thiét dé ‘mg pho vii kho khin, wirémg mic trong nhi mnmg ciing
nhr ngodi x5 hoi I hoat déng cin thiét trong nhia truémg THCS hién nay.
Module nay sé lam rd khdi nigm vé huimg dan, tr vin; cic giai doan
trong huimg dan tir van cho hoe sinh; nhimg yéu td anh hiime dén hoat
dong huimg dan, hr vén; cic linh virc huimg dan, tr van v mitso nguyén
tac dao dirc ddi vii hoat donghnrémg dan, hrvén cho hocsinh THCS.

I@ B. MUC TIEU

1. vé kién thic
— Hiéu duoc cic khai nigm co ban: huémg dan, tu vén, cic giai doan tu vén,
cic khii nigm co lign quan dén khai nigm huémeg dan, trvan, cic yéu to
anh huémg dén hoat dong tuvan cho hocsinh THCS; cic linh vire tir vin
vaA cdc nouyén tic dao dirc cin thiét cho hoat dong ime dan, tr vin
cho hocsinh THCS.



— Nim duoe cic phirong phap nhian biét sy khdc biét gitta cic khai niém co
lien quan dén khdi nigm némg dan, tuvén...

— Niam duoe cic linh vire ¢an tir vén, huimg dan cho hoc sinh ciing nhar
mot 58 nguyén tic can thiét khi tham gia hoat dong tu van, huéimg dan.

2. ¥e ki ndng

— Van dung duoe cic kién thite vé hudmg dan, tr vén, cho hocsinh, cic giai
doan tirvan dé oo thé nhan hiét duwre cac linh vire ma hoc sinh dang g3p
kho khin va cin sutu véan, huimg dan.

— Van dung cic nouyén tic dao ditc trong tu van, huéme din dé torvan cho
hoc sinh dang phuong plap, K thuit va hidu qua.

3. Vé thai do
Co thai do ding din trong viéc thue hién cong tic tir vin, hrémg din cho

hoc sinh trong nha truémg THCS. Tén trong cic nguyén tic dao diac khi
thuc hign hoat dong tu van, huémg dan.

'@ C. NOI DUNG

TT Tén cha dé So tiét
1 Juan niém vé hréng dan, tr van cho hoc sinh a
2 Cac linh wyre can hwdng d3n, tw wan cho hoc sinh THCS 7
Cong 15 tiét
Ndi dung 1

QUAN MNIEM WE HUGONG DAN, TU VAN CHO HOC SINH

I. MUC TIEU

1. vé kién thic
Phin tich duoc cic khdi niém co ban: huéimg dan, tu van cho hoc sinh;
cic giai doan hiimg din, tr vin va nhime yéu to anh hrdmg dén qua
trinh huémg dan, tir van cho hoc sinh THCS.




2.v¥e ki nang
Van dung diroe kign thire vé huémg dan, tr vian 48 thuc hién hoat dong
huimg din, tr van vivi hoc sinh THCS gip kho khin & mot sd linh vuc
nhit dinh.

3. V& thai do
Co thii do ding din ddi vii hoat ding huémg ddn, tir vdn cho hoc sinh
THCS gop phin gido duc va hoin thién nhén cich cho cic em.

I1. CAC HOAT DONG

Hoat déng 1: Lam quen v6i khai niém huéng dan, tu van cho
hoc sinh

1. Thiong tin co ban

1.1. Hudng dén va tw van cho hoc sinh
Huémg dan Ia hoat dong duoe hidu nhu la chi dan cho mot van dé nao do
dé di dén kit qua cudi cing.
Theo Tir dién Tiéng Viét ciia Hoang Phé: “Tie vdn ld gop v kidh vé mot vdn
&8 dveae hét, nhimg khéng co quivén quydt dinh”.
Tu van mang nghia nhr giang giai, dua ra léd khuyén, co tinh chét quan
hé maot chidu (tu van luat phiap, tr vin 8y dung.. ).
Nhe vy, theo mot ¥ nghia ndo d6, huémg din hay tu van & heat dong
nhim tro gitp cho hoc sinh khi cic em hoi vé mot vin dé nao do. Trong
tai lidu nay duoce goi chung 13 hoat dong tu van.
Thuat ngit “Fhdn chi” (TC), theo nha tam ki hoc Carl Rogers, dé cip dén
khia canh chi dong tim ra cich gidi quyét cho van d& cta minh, dir
khing dom thuin chi a noued bénh hi dong chér nha tir van dua ra cach
2idi quyét cho minh.
Tu vén — trong tiéng Anh 13 comsultation — duoce xermn nhar qud trinh
khio vié i khuyén hay su trao ddi quan diém vé van dé nao do 48 di dén
mot quyét dinh. T vin trong Tir dién tiéng Viét dugc dinh nghia nhu la
su phat hiéu ¥ kign vé nhimg van dé duge hoi dén, nhnmg khong co quyén
quyét dinh. Hoat déng nay phén nhiéu dién ra dudi dang hoi va dap.
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Tac gia Tran Tudn Lo & mo phong hoat déng tu vdn nhu su tir khao va
cung cip ¥ kién giita mot bén A — co thé i mot ci nhén, mot td chnic cin
tim ciu tra 1od cho mot thic mdc hoic tim giai phdp vii bén B - mot ca
nhin, mot td chire khidc co chuyén mén, kinh nghigm va gitp ho iai dap
nhimg thiac mac hay vin dé ciia ho.

Tu van duoc cic tic gia muie ngodi hidu theo nhiéu cach vii vai tro khac
nhau ciia ngudi tuvan, Tu van co thé duoe xem 1A madi quan hé ma & do
neurdi chuyén sia dua ra su tro oiiip cho ci nhén hay t6 chide ¢o nhu ciu
oidi quyét van dé kho khin (AM. Douherty, 1990). Tir van duoe M. Fall
(1995) dinh nghia mét cach rit dom gidn rang “Tu vén Ja vige toi va anh
cimg noi vé ngtd do, didu d6 nham muc dich 48 thay ddi”. Noréd tr vén
ct thé dong vai tro nhur neudd chju trach nhiém timn ra nhimg oiai phip
(R. Schein, 1969), hay thu thip thong tin, chin dodn vin dé va dé xuat
gidi php (D.J. Kurpius & J.C. Brukbaker, 1976) hoic chi la ngudi dinh hutme,
di¢u phéi tién trinh giai quyét van dé (R. Bhke & 1.5. Mouton, 1976).
Mot nghién cima chi ra ring, cic nhén vién tr van tai cong ddng trung
hinhsit dung 10% coimgviéc cho cong tic tuvin (L. Stone & J. Archer, 1990).
Nhar vy, ciing khong nén tuyét ddi hod viée khing lam tr vin trong
tur van. Grace M. (1998) cho ring tir vin 13 mot ki thust tro ginp trong
cong tic x4 hoi va vigc cho léd khuyén 13 mot K thuat eda tir van, Tuy
nhién, ba nhén manh léd khuyén do khong nén mang tinh ap &t ma cn
khach quan, phit hop véi nhu ciu cia ddi hoong duoce xic dinh trén co s
thao luan va dua vao kién thire chayén mon, vi du nhar kién thire vé ké
hoach hod gia dinh. Tuy nhién & mric ta hign nay, khi Fam tr van nguéd
ta thuémg thign vé dua ra léd khnyén mang tinh ap dit v chi chi quan kha
nhiéun, khién cho hoat déng t van bi n meér va ¥ nohia cia tuvan bi hidu
sai léch. Tren thue té dang tdn tai nhién loai hinh tir vén nhu fr vin
huimg nghigp, tuvdn gido duc, tu win sic khoé, tu vin phap heit, o vin
kinh té&, kinh doanh. Cic hoat déng tu vin vé cic vin dé tam ki, =& hoi
thaémg thé hién qua bio chi, qua di hay dién thoai, tham chi ngay tai
cic tiung tam tr van tam i hién nay ciing phan lém hoat dong theo
phurong thite hoi — dap. Hinh thnte hoi va &p, cung cdp thong tin trong
cic hoat déng tu van trén & phin ndo gidi dép durc nhimg thic mic
ciing nhu quan tim ctia nhidu ngréi.
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Tu vin I mét tién trinh, 13 sy trong tic, 13 ngudn tiém ning (nang hre)
va st quiyit.

— Cac van dé x3 hoi la mot tién trinh, cin phai co théd gian quan sét, theo
déi, khong chi trong qua trinh tir van, ma ci sau khi 43 Fam tu vén; 1a tién
trinh givip thén chil va nhé tr van phit trién (nhéan thie...); 13 qua trinh
huréme tii dao i Iam ngrtd; 1A qua trinh khing duoe hm ho thin chi.
“Thén chi la chuyén gia cia chinh ho" (C. Rogers).

— Su tirong tic duoe thue hign thong qua vige doi thoai siffa nha tr vén va
thén chi, qua d6 than chi hidu duoc hodn canh va kho khin cia minh,
thén chil cim nhian duoc vai tro cia ho trong vige gidi quyét vin dé cia
ho. Qua trinh nay doi hii cic than chi phai tich cuc hop tac vdi nha to
vén va co sy trung thurc tit ¢ hai phia (than chii - nha tu vén).

— Ngudn tigm ning 4 qua trinh nha tir van phai khoi goi duoce tifm ning
{noi luc) caa thin chi, giap thén chi lam chi duoc cac cam xaic va thich
nehi dirge vii hoan canh ciia minh (vii chinh nhimg tiém ning ma minh
dang c). Pay 1a qua trinh khich 1&, dong vién than chil. Nhé tir vén phai
cimg thin chi Bim ré nhimg tiém ndng ne ho co, gitp thén dhni manh
1&én, dam nghi, dam lam, tu gidi thoat khoi cac kho khin eia minh.

—  Su tur quyét 1a gitip cho théan chil tr chiu trach nhigm vé cudc déd minh,
tur im ra cich gidi quyét, nha tr van chi gitip vé meat tinh thin hodc soi
sdng cac van dé, khoi goi vdn dé. Qua trinh ho vén Em cho than chi cim
thay manh lén & ban thin. Qud trinh tu quyét 1A qua trinh nha hr vin
phai di cimg véd than chi va chiu trach nhiém cing than chi (vé mat
chuyén mon). Tir 46 thin chi phai ¢ hinh dong vii thae tad.

Tu vdn 14 mot tién trinh tuong tic nham givip thin chi hifu duoce vin
dé cia minh va khoi day tiém ning d€ thin cha ty quyét dinh van dé
ctia minh.
“Giap than cha tu giap chinh minh”

1.2, MOt 56 khal niém co lHén quan dén khai niém tu' van

— Cdpdn

+ Vé khai niém: cd vin I cudce noi chuyén gitta mét chuyén gia vé mot linh
vire nhét dinh vii mot hodc nhiéu ngadd dang cin léd khuyén hay chi dan
vé linh vuc do.
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Muc dich ciia cd van gitp thin chi ra quyét dinh bing cach dua ra
nhimg lid khuyén “mang tinh chuyén mon” cho than chil.

Moi quan hé giita nhé cd vin va than chi khong co ¥ nehia/vai tro quyét
dinh bing kién thitc va su hiéu biét ciia nha cd van vé linh vire ma thin
chil dang cin.

Vé thed gian: qud trinh cd van chi co thé dién ra trong mot In oip of gita
théan chil va nhi cd van. Két qua cd vin khong rd rét vin dé sé lap lai vi
cic nguyén nhén siau xa oia vin dé chua duge thue su gidi quyét.

Nhé e vin noi vid than chi vé nhimg quyét dinh ho cho I phi hop nhat
ddivii tinh hudng cia thin chi thay vi ting aréng kha ndng dao thén chi
Nhé cd van I nhimg ngued oo Kén thite vé nhimg linh vuc cu thé va co
kha ning tniyén dat nhimg kién thire 6 dén ngudi cin hd tro hay hnimg
dan trong linh vire 6.

Nha o van tip trung vao thé manh cia than chi chit khong phai B xu
hrémg chung ciia nha cd vén.

INhé e vén chi dira ra nhimg 1éd khuyén, ho khong quan tim dén viéc thé
hién cam xic hay thai do cha than chil.

Nhé e vén Iam chii cudc ndi chuyén va dua ra nhimg led kKhayén.

Tri liw, £rg lidu tédm It

Tri ligu — tiéng Anh Ja therapy — duoc 14y tir goc Hy Lap la therapia co
nghia 1a chira tri, lam lanh. Trj lidu tim i c6 nghia 1 sy xo0d bo ric roi
nhimg bénh i mang tinh tam l. Tu véin va trj lidu tam H cd mdi quan hé
kha mat thiét véi nhan. Do co nhiéu cach hiéu khic nhau vé hai thuét
neit Ay nén cudc tranh hudn vé sukhedc hiét siita chiing d3 dién ra tirlan,
cho dén nay van chua két thiic. Co quan niém cho ring trj ligu tim li bao
hém tu vén.

Tir su phin tich & trén, cho théy: trong tu vin, yéu td duwc xem nhur trong
tam 14 ban thian ddi tuomg (than chil), mdi quan hé day tinh nhén vin
oiffa nha tir vén va doi tuong, nhung trong trj i tam li yvéu to ndi tooi la
nha trj lidu ciing vii nhimg K thusit tr lidu cu thé v i huéimg s dung hé
thong li thuyét trj lidu &€ phan tich tim i hay hanh vi ciia d6i tuemg. Hom
thé nita, tir vin thaémg duroe dién ra trong nhimg co s & nhnr teeme hoc,
cing dong nhiéu hom, trong khi d6 tam li trj lidu lai thaemg thiy ca & cac
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cor sir y té mang tinh chita tri. Tir viéc nghién cim nhimg tii ligu chuyén
mon, ching toi cho ring mac di kha o thé tich bach tu vén va trj ligu
tam li song co su khdc nhau nhit dinh.

St kheic bigt gifia fie vén vd tham vdn

Thit nhdt, vé muc titw: Tuvan chi yvéu hnadme thd gidi quyét van dé hién tai,
con hoat dong tham van huémg tii muc tigu lau dai hon, do B giop ca
nhin nang cao kha ndng ofii quyétvan dé sau khi duoc tham vén.

Thit hat, vé tién trinh: Tu vin thutme 13 cung cip thong tin hay duaraled
khuyén. Do vy no dién ra trong mét théi gian ngin, giai quyét van dé
tire thed, con tham vén co thé dién ra trong théd gian co thé kéo dai hing
tudn, hang thing tham chi hing nim.

Thit ba, vé moi quan hé: Trong tu vén co thé Jamdi quan hé trén— dudi
gifta mot nguad [ dupe xem 14 “uyén bac” voi nhimg théng tin chuyén
mon, con bén kia 1a newréd “thigu hidu biét” vé van dé nao 4o, bén canh
mdi quan h2 & d4y khong doi hoi su tuong tic it tich cuc tir phia doi
tuong. Trong khi do & tinh hudng tham vin, mdi quan hé mang tinh
ngang bing, binh d&ne va doi hoi co su tuong tic rat chat ché tich cuc
sitta hai bén, o thé ndi nd dong vai ro nhr mot cong cu quan trong cho
su thianh cong cila ca tham van.

Thit fe, vé cach thire trong tic: Trong tu vdn, cich thitc can thiép chinh
l4 cung cdp thong tin va léd khuyén bd ich tir ngudi tham vin vii kién
thitc chuyén siu vé van dé cin nr van. Trong tham vén, sy thinh cong
phu thuéc vao K ning tuomg tic o nha tham van dé doi toomg tunhan
thitc, hiéu chinh minh va hodn cnh ciia minh &é chia déng tim kiém giai
phap phit hop va thuc hién no.

Nhar vy, co sy khdac biégt nhédt dinh gitia to van tam b va tham vin tam .
dé, con tham vén khong chi gitip ci nhén gidi quyét ma con nréme ho toi
néng cao kbhé ndng giai quyét van dé, nhu vay tic dong mang tinh lau dai
hom. Moi quan hé trong tir van thirémg giita mot bén duoe xem la ngudd
“uyén bac” vioi nhimg thong tin chuyén mon, con mot bén la neum
“thiéu hifu biét” cin co thing tin &€ gidi quyét. Trong khi &6 & tham van,
moi quan hé doi hoi su binh ding m nén ting cho su hop tic gitra hai



bén. Su thianh cong trong tham van phu thuéc nhiéu vao ki ning tuong
tac cila ngurid tham vEn dé ginp doi hoomg ty nhan thire va dn dong tim
kié¢m giai phap.

1.3. Muc dich, nhigm vu va cac hinh thic tu'van

.'_

Mue dich ata frr vdn

Tu vén &€ ¥ thitc vé minh, ¥ thite vé thue tai, dic bigt hifu hiét vé ciach
phing vé — cich thite mé ban thén va ngudi khac thiaémg dimg dé phan
mg lai viéid nhime tic dong xung quanh.

Tu van dé thong nhét trong con nguii (cam xiic, hinh vi...). Nghé trvin
khing chi dia vio K ning ne con phai dua vao tiém mwing (heé thing
thai do...).

Tu van dé thich nghi véi moi tneomg, thich nghi véi cong viéc.

Tu véan dé chip nhan ban thin minh, con ngii phai hiét cach sdng va
hoa nhip vii chinh ban théin minh.

Tu van dé giap cho co thé dua ra quyét dinh vilmg vang.

Tu vén gitp eidi tod cic 4n ¢ rong con noryi, xic dinh duoe dilng van
dé dang iy kho chiu.

Tu vén gitp gidm thiéu hau qua cia nhime sai 1am hodic nhimg bién ca
tigu cuec.

Tu van dé€ hiét yéu minh homn, yéu mot cich diing mire, diing cich, biét ton
trong ban than.

T van ginp loai bo nhims “rdc nrdi” trong dau.

Tu van dé tim moét huémg di cho déi minh, Fm sang to duooce cac gia tr,
muc tiéu va phdt huy duge iém ning ciita ban than.

Tu vén dé thay ddi triét i song, thay ddi cich nhin nhin vé con ngrii,
tirn lai ¥ nghia cudc sdng.

Nhidmn i it i péin

Gitp thian chil ddm d6i dién vid nhimg van dé cfa minh, vii thue tai
cudc sdng, gitip duong ddu mot cich cod hidgu qua, tr ganh trich nhiém.
Gitp than chi cing cd va phat trién cic thdi quen tot, han ché hodcsia
dure cic thoi quen x8u hodc gitp diéu chinh cic suy nghi tigu cuc.
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Gitp thin chi gidm bét cic cim xic tigu cue trong hodan cinh kho khin,
lam dju bt nhime cim xic cing thing. Nha tu vin phai co thai do cam
thing, ing ho va chip nhan; thuc hign hé thong gidp d& néu cin thiét.
Gitp than chil ting hidu biét vé ban than va hodn canh ciia minh. Nhi o
vén phai sang loc cic nguyén vong cing than chi, thu thap cac thong tin
cd litn quan (dén tham nha, hoi ¥...), trai nehigm truc tiép cic van dé
cita ho. Gigp than chnfi nhén thite duroe cic ngudn lue va cic han ché cia
minh. Gitdp than chi phin mang cic van d&, xic dinh ducc van 48, vigc
ndo nén lam trudre, viée ndo quan trong nhit.

Gitip than chi dra ra nhime quyét dinh tich cuc. Tro ginp cho than chd
xic dinh duoe nhimg cdi cin thay thé néu khong gidi quyét duoe; sang
loc duge cic hiu qua cda mdbi phuong dn thay thé, hrémg trudre duoc su
vigc, mrémg dan than chi thae hién cic quyét dinh.

Thure hién cdc quyét dinh bang cich rimeg din than chi. Giap than chi
lap ra ké hoach mang tinh kha thi (hinh vi), khuyén khich ho thare hign
theo ké hoach do ho tu dé ra; gitp than chd danh gia két qua (trong mdi
budi tuvin va ci que trinh hrvéan)— &y chinh B qua trinh tuvan— tri Lidgu.
Ceic hinh fhite fu pén

Tu vin ¢ nhiin: 1 qua trinh trao d6i mang tinh bi mét gita cic ci nhin
nhim gidi quyét cic vin dé co lien quan dén xic cim (lo so, chdn nan,
dau khd...), tusat hay cii tao phuc hdi (tim trang), nao thai, van dé hanh
hung, him doa, cuimg birc...

Tu vén gia dinh: ducc hinh thinh dua trén co sié li luan cho ring mot
thanh vién trong gia dinh co van dé, nd I két qua cia todn bo mdi quan
h# trong gia dinh; moi vin dé trong sia dinh xust hign déu lien quan dén
cic thanh vién trong gia dinh.

Tu véan nhimne 1 tu van cho cic déi tugng cd ciing mot nhu ciu va co
nhimg quan tim chung. Tuvin nhom tao ra mot sy hd tro nhom doi véi
moi ci nhin, cung cip mot sy hd tro 8 hoi cho moi nhom.

Nhimg didu kign oitip cho addc e vdn thanh cong

Qua trinh tir van co duroe sy cong tic cila cic thin chi.



.'.

.'.

Can co thed gian va sy kién tam.
Phai dam bao tinh khiach quan, tinh ré ring (test).

1.4 Nhitng i do cd ban gdy ra van dé d than chu

.'.

.'_

Vé madit khdch quan

Nhimg xio tron, cing thing trong cuc song (stress);

Cac giai doan hia tudi;

Hé thong nhu ciu: khong thod mén nhu ciu (vét chét, tinh than...);

Van dé kinh té;

Vin dé that bai: nghé nghiép, tinh cam, thich nghi;

Cac ap Iuc :38 hoi: thuimg Fdp hre vé moi memeg (lam viéc, sdng, vin hod,
ton gido...), nhimg vin dé siai cip, canh tranh chén ép, K thi, cic van dé
lign quan dén déd song comg dong, co thé than chii ki nan nhan hodc cam
nhin minh 14 nan nhén.

Vé mudit chit quan

Nhitng ngudd thy dong, nhimg ngudd khong Bm gi ci, thigu nghj hre trong
hanh déng (dua didm vao cic quyét dinh cia ngued khic, thiéu ¥ chi...),
nhimg ngréd lam viée ngdu himg, khong co muc tidu;

Nhimg newudd bat hre, khong co kb ning ginh trich nhigm, neuei hay
d6 16i, khong can bing trong dii song (i i, tinh cm...), ludn thay ddi
v kién, nhimg noud roi loan vé tinh cam, li tri, hanh déng.

Tidwe chiddnh gid vdn 48 aia thén chi

Than chil thiy khong hai long, kho chiu vé mot moi quan hé nio do
(hay phan nan, than phién...).

C o nhing img a7 gaysu bat hinh ddi vii nhimg nguréd xung quanh.

Xuat hign nhimg ¢ tinh hiém thay & ban than.

C6 nhimg lo du, budn chén, so héi.. . anh huimg dén hoat dong song.

Co tinh phi li trong nhin thiae (ngua khiac cho la khong binh thuome) khi
thén chi bidu hign qua hianh déng.

Fhong thich nghi hodc kho thich nghi véi moi tndmg, luon hanh dong
theo muc tidu i nhién anh hrimg dén muc tigu hoat dong hinh thuémg
cila minh va cfia nhimg ngred xang quanh.
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2. Cac nhiém vy
2.1. Phan tich khai niém huong dan, tu van
— Pocvatiép nhin cic théng tin cho hoat dong.
— Tim cécvi du va cic luan cif Jam ro khidi niém huéime din, tuvan.
— Phan tich dugc khai nigm huémg din, tr vén cho hocsinh.
2.2, Phdan biét dugc khai niém tuw' vadn va mot sd khai niém khac co lién
quan
— Pocvatiép nhin cic théng tin cho hoat dong.
— Chi ra nhimg diém gidng va khdc nhau giita khdi nigm tu vin v mot so
khai niégm khic co lién quan...
2.3. Phan tich nhithg muc dich, nhiém vu va hinh thac tu van
— Pocvatiép nhin cic thing tin cho hoat done.
— Phan tich vao mot vi du &€ Eim ndi bat muc dich, nhigm vu va hinh thire
tu van trong nha mremg THCS.

3. banh gia
Céu 1: Huémg dan, tu van cho hoc sinh I gi?
Ciu 2: Muc dich, nhiém vu cia tu van [ gi? Vi sao than chil lai cin dén
fu van?
Céu 3: Hiy chia s& va phan tich mot tinh hudng méa anh (chi) biét hoc
sinh THCS dang gip kho khin va cin co tu van.

Hoat déng 2: Phan tich cac giai doan tu van cho hoc sinh

1. Thiong tin co ban
Qua trinh tu van co thé chia thinh ndm giai doan. €6 thé co nhiéu cach
chia, cich goi tén khdc nhau, song nhin chung déu gidng nhau theo mo
hinh chung nhét 13 mé hinh nim giai doan, nhém dam bao muc dich,
dinh lhirémg ciia cubc trao ddiva xic dinh higu qui cila qui trinh trvan.
M6 hinh tir vAn mém giai doan 1A mot mo hinh thong dung, tdng hop tit
ca cac K ndng co thé dé ciu tmic cic ca tr van. Ching ta co thé tip hop
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tat ca cic thong tin cin thiét cho vigc danh gia tinh hudng qua cic buic
cita mo hinh nay. Thén chi thuémg co nhiéu van dé va mdi quan tim cin
tr giap dé lam sang td. Mo hinh fir vin nim giai doan dic biét hitu ich
trong viéc siip d& thin chi Fm ré cic van dé, cic ¥ kiégn va mang lai
nhiéu cich giai quyét kha thi khic nhau. No dua ra mo hinh thiét yéu dé
x4y dymg v phit trién mdi quan hé vid than chi,

— Giai doan 1: Thiét lip moi quan hé.

— Giai doan 2: Tép hop thong tin, danh gid va xic dinh van dé.

— Giai doan 3: Hb tto &€ than chi tim kiém cdc iai phdp va hia chon giai
phip phi hop.

— Giai doan 4: Tro gidp thén chi thye hién giai phap.

— Giai doan 5: Két thic ca tu vn.
MNai dung cy thé cic birére nhu sau:

Giat doan 1. Thidt ldpmét quan hé

Xay dumg moi quan hé tot ttong tr van B mot khian quan trong then
chot. Néu khong co moi quan hé tot, dong vai tro nhu ciy cdu thi thong
tin va trach nhigm giita hai bén khong thé trao ddi duwc. Mot quan hé tot
khing tur nhién mé co, do phai I3 mot qua trinh kién tao, doi hoi tinh
thin nghiép vu nghiém tic. Mic da doi hoi nhimg cd ging, nlnmg khi
mot quan he tot duwe thianh lap, no sé sitp tiét kiém dupce thed gian va
cing sifc trong qua trinh tir van.
Co thé noi, thinh cong trong qua trinh tir vin dua trén nén ting quan hi
oitta thian chil va nhén vién tu van. Thiét nghi dau tir vao khiu nay lamot
quyét dinh quan trong phai lam. PEé dat dure nhimg yéu ciu trén, nhén
viégn tu van nhat dinh phai co cic ki ndng chuyén mon, nhimg phim chét
dao dirc khi hinh nghé, thurc hign ding cic nguyén tic trong tr vén ciing
nhr phii biét cich tiép cin véi than chi.
Thinh cong trong qua trinh tr vin phin lém dya vo sy cong tac tir hai
phia, gitta than chil va nhin viégn tu van. Nhin vién tu vin phai nd luc
trong kha ning nghiép vu cia minh d€ méid goi than chni cing dong oop,
nhit 14 ttong qua trinh ciing nhau thiét lip moi quan he. Trong tr vén,
khi mot quan hé tot gitia théin chil va nhén vién to vin duoc thiét lap thi
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buére ki tiép Ja dra quan hé 4y vao hoat dong nham thie d3y qua trinh
stra ddi, cai tign he tir duyva hinh vi cia than chil. Trong qua trinh tr vén,
cot16i chid yéu la dat muc tign dé ra trong ké hoach.

Trong toan b qud trinh tir van, nhime thao tic (ki ning) duoce 4p dung
vii timg giai doan mot cich thoa dang sé dem lai nhimg thianh cong
quyét dinh. Néu dp dung cd higu qui, quan hé giita than chi vi nhén
vign 1 vén sé trir thianh mot quan hé ding nghia, day I mot quan hé li
tuémg md moi nhan vién tr van cin quan tim, coi do nihnr mot mo hinh
tich cuc dé huimg dén thare hién khi tiégp nhin mot than chi méi.

Giat doan 2. Tap hop thing tin, ddnh gid va xde dinh vin @é
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Muc dich cila giai doan nay I tim hidu nhimg méi quan tim chi yéu ciia
than chi, xic dinh nhimg mat manh v han ché sé anh hiw'mg dén kha
ndng gidi quyit van dé cia than ch.

Pé dat duoe muc dich trén, nhi tuvén cin tim hidu hodn canh cia than
chil, gom ca moi trémg x4 hoi, gido duc, gia dinh, tinh cam, thé chat,
tam li. Sau khi tap hop cic thing tin nay, nké br van va thén chd cing
danh gid hoin cinh hién tai va hop tic am vigc dé xic dinh pham vi vin
dé cu thé cin giai quyét.

INhé tir vén cin phai khai théc diroe nhimeg su kign cda hoan canh hodc
van dé va xic dinh nhimg cam xic cia than chi vé nhimg su vige do.
Nhimg su kign duoe nhé tuvdn xic dinh dé dang thong qua viéc st dung
cic ki ndang khuyén khich, dit ciu hoi, dién dat lai va phin anh cam xiic.
Pé hifu duoc cich sap xép cic su kign va cam xic cia thin chi nh hr
vén phai sit dung ki ning tom hroe nhiam Fm sdng tH nhimg quan diém
va ¥ nohia qua nhimg diéu than cha 43 trinh bay.

Nhé tir vin s3n long lang nghe ciu chuyén chi tiét cu thé cia than chi,
vigc ndy gitip nhi tu van am sing th van dé. Va chi khi vin dé 43 duoc
xic dinh, nha trvin va thian chhi méi cb thé di dén cic can thiép, trj Lidu
phit hop va o hidu qua Nha tu vin h tro than chi xéc lp mot he thong
cic vian dé dang ton tai theo thi tu v tign cin gidi quyét, cing than cha
phén tich, xic dinh hién trang ctia timg van dé cu thé va dinh gia nhimg
nguyén nhin ghy ra ching.



Pray 1A giai doan nha hr van cin vén dung linh hoat thuan thuc cic ki
ndng khai thac va xab i thong tin, trong d6 lang nghe va &bt ciu hoi B hai
ki ning co vai tro d&c hiégt quan trong. Két thiic buic ndy, nha tr van va
than chi thay duoc bire tranh todn canh, &y d, ttung thue vé nhimg
vén dé than chi dang gip phai.

Giai doan 3. H6 tro dé than chit fim kém ede gidi phép v hea chon gidi phep
phithop
Muc tiéu ndi bat cita buére ndy 1a nha tr van tro giap than chi xdc dinh
huimg thiét thue cho cudce sdng ciia ho, cing thén chni dua ra hé thing
cic gidi phap cd thé duoce thue hién va tro ginp than chil hya chon giai
phép tditu nhét.
Trong giai doan ndy, nha tu van va than chni xic dinh cac goc do khac
nhau &€ tir 6 gidi quyét van dé. Co ging gitp than chil chia nho nhimg
van dé “co quy mo 1om” thinh cic buéc nho dé w7 i hon. Thuimg xuyén
dé trach nhiém giii quyét cho thin chi. Mot phin vai tro cia nhé trvin
la gitip & thén chi hinh thanh va cai thign ki ning gidi quyét van dé ma
ho co thé 51t dung trong sudt phén con lai cda cude déd. Néu than chid b
qua nhimg ki néng hodc lua chon rd rét trong khi dong ndo d€ im cic
giai phédp thi nha tu van co thé goi ¥, nhung van phai luén lang nghe va
ghi nhin giai phap cda than chi trude.
Trén co sithuc trang vén dé d3 duoc lam sdng to, nhé tu van va thén chia
cin dinh huéme dén cic giai phap dé gidi quyét van dé. O day, nha tu van
cin chil ¥ khong nén tu minh dwa ra cic gidi phdp cho than chi. Trong
digu kign tdi tu, nén tom e kai cic van 88 oia théan chn, trén co s do,
dé nehij ho tr dua cic oidi phéap d€ cai thién tinh trang cia minh. Trong
didu kKén nka tr van d3 s dung moi bién phip nhung thin chi vin
khing thé ty dua ra gidi phip thi nha tu van cd thé goi ¥ cho than chii
motsd gidi phdp. Tuy nhién, chuyén gia tuvin nén dua ra cic gidi phap
dudi dang goi ¥ va nhidu dén mitc toi da trong kha ndng co thé, tranh
tinh trang chi dua ra mot iai phap duy nhét.

Giat doan 4. Trogitip thén chu thiee hign giat pheap
Cing vid giai phap hop i ma than chi d3 hua chon, gqua trinh tro giap
cila nha tu vian dé thin cni thuc thi giai phap co anh haimg rat 1ém dén
két qua tir van. Trong tién trinh thue thi cic gidi phdp, nha tr vin cin
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kiém tra qua trinh thure hién theo dinh K. Trong qua trinh nay, nha tr
van v than chil cin kip théi phét hign va xt li nhimg kho khian méi nay
sinh trong tién trinh thye hién. Qua thinh tro giip vidge thue hién ké
hoach co thé dién ra trong mot théd sian hoomg doi dai, & day nd hee thue
thi gidi phdp cila than chil cd vai tro quyét dinh nhimng su kifém tra va tro
sitip ciia nha hr vén co vai tro quan trong.

Giat doan 5. K&t thiic ca Qe véin
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Gidng nhu nhién dich vu khdc, khi giai phdp va didu kién thod thuin bid
hai bén 43 dat duoce, nhimg doi tic cb lign quan dén dich vu do sé di dén
két thidc. Tu vin tam l ciing khong phai I mét ngoai 12, Khi théan chi d3
tur gidi quyét duoe van dé, butre ké iép 1a két thac dich vu tr van tam I,
Khi két thiic mot ca/budi tu van tam l ciing I thed diém mot than chi tu
diéu tiét va duy tri kha nang Im chii hanh vi ciia minh; khing dinh kha
nédng tr x1 i van dé cia than chi, sau khi d3 duoc trtang bi mot khung tr
duy mii.

Tién trinh tir vin kit thilc nhanh hodc dhém, bii nhiéu li do, vi nhiéu hodn
canh khidc nhaw By ciing 1a mot nét dic nme cda neghé tu vEn. Tir tinh
da dang ciia van dé, nki trvan cin co nhimg K ning va kiinh déng thoa
dang ddi vii img trudéme hop cu thé.

Trong tu vén, két thic mot quan hé gitka théin chil va nhé tuvian luen dat
ra nhimg cam xiic gai woc. Tuy nhién, vi lod ich cfa than chi, nha hrvin
cd trach nhigm cdn thén, khéo léo, nhimg cirong quyét thaue hign d€ viéce
két thiic mot qua trinh fu vén thm li dermn lai higu qua cao nhét cho nha tr
van ciing nha cho ca than chil.

Két thiic mot ca/budi tu van tim l co thé xiy ra bét o lic ndo, tr ¢ hai
phia. D1 vid hinh thite ndo di ching niva, vi trach nhiém nghé nehiép,
nha trvin cin dong vién than chi héy dp dung nhimg ki ndng vao déisong.
Thin chil cin duge nhic nhér ring, kinh nghigm hoc duoe trong qua
trinh tir vén phdi 14 mot kinh nghigm duooce st dung bid than chi cho
cudc déd sdp téd ciia ho.

Trén &4y 14 rim giai doan co ban cila mot ca tr van, Cic giai doan néy
ct thé khong nkét thiét phai dién ra mot cich tuan tu, ndi tiép nhau.
Tuy nhién xét theo mot tién trinh tr védn, thing thaeme viéc oidi quyét
vén dé dure dign ra vii cic giai doan nhu trén.



2. Cac nhiém vy
2.1. Lam rd nhiftng giai doan trong qua frinh fw'van cho hoc sinh
— Pocvatiép nhin cic théng tin cho hoat dong.
— Lay motvi du va phéan tich dé lam ndi bit nim giai doan trong mét qua
trinh tu van.
2.2. Néu ra nhirng ki nang tur' van cin thiét dé thyc hién tirng gial doan
trong qua trinh tu' van cho hoc sinh
— Pocvatiép nhan cic thing tin cho hoat done.
— Néura nhimg ki ndng tr vin cin thiét dé thire hign timg giai doan trong
qud trinh hr vin cho hoc sinh.

3. banh gia
Céu 1: Néu cic giai doan trong que trinh tir van cho hoc sinh.

Cdu 2: Néu nhimg K ning tu van cin thiét dé thuc hién timg siai doan
trong qui trinh tir vin cho hoc sinh.

HOAT BONG 3: Nhifng yéu t& anh hudng dén qua trinh tu van cho
hoc sinh

1. Thing tin co ban

1.1. Nhom céc yéu 3 thudc vé chu thé tu' van

Nhim cic yéu td thuoe vié chi thé fr vén 1 nhimg yéu td thude vé cic
dic didm tam li i nhan cia nha tr van nhar su say meé, himg thi vii
cing viéc; kinh nghiém thue tién/tham nién cong tic; nén ting kién thirc
chuyén mon duoe dao tao; dao dire nghé nghigp. Co thé noi, day 1a mot
trong nhimg yéu td co moi quan hé chét ché véi higu qua hr vin. Pa co
nhiéu nghién cin chi ra ring, mot s6 &ic difém ci nhan nhar sunhiét tinh,
thai do trung thue, thén thién, chip nhin, khong gido diéu, tu duy rong mi,
tnuimg thénh vé tam 1, kho# manh vé tinh théan, hidu biét vé chuyén mén. ..
la diéu kign rit quan trong cho congviée tr vin thanh cong.

*  Sir sy mé himg thi pot eong rige Ja mot trong nhimg net tim li ca nhan
ludm durere xem xét tid trong hoat dong tr van. Mo ta ciing thutng xem &y
nhir 1a mot dic tnimg ddu tién cia nha tuvdn co thign huime. Bid yéu ta
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nay co tic déng khong nho tii két qua hoat déng hir vin noi chung va sy
thure hign K ning tir vAn noi réng cia nha tu van. Co thé noi, khong phai
ai ciing yéu thich cong vigc tro gidp, huimg dan bid day I mot loai hinh
hoat dong dic biét duoe dién ra gitta mot bén 13 ngudd tro gitp va mot
bén 14 than chil ¢d win dé tam li - x4 hoi. Khong it noudi trong s0 than
chnl cd nhimg vin dé thuéme bi coila di neroe véi chudn mue dao die x3
hoi. Vi du nlhar: nhimg thin chi lEng nm, danh gido vién, cha me hay
nghién ma ty, nhimg thin chid bj coi 1a ha hong, vi pham phap luit...
Trong nhimg tneemg hop nay, chi co nhimg neowdd co long yéu nehé méd
cd duoe su cam dam d€ vuot qua nhime méc cam, dinh kién x3 hoi d€
tan tuy ginp 4 ho. Chinh vi vay, Albert Ellis khdng dinh trong nghién
cifu cia minh ring, nhi tr vin trude hét cin td ra yéu thich v thae sy
nhiét huyét trong hoat dong tro gitp. Cic nghién cifu cda Weit (1957),
Snyder (1961) hay cia Steffire, King, Leafareb (1961) ciing chi ra, nhimg
ngudi ftr vin thiémg B ngudi yéu thich con ngudi v ho say mé vii cong
vigc gitip dF. Khi ban téi hidu qua cia tir vin, E.D. Neukmg (1999) ciing
d4 dé cap tid vai tto ca su nhiét tinh hay yéu thich cong vigc nhu mot
khia canh cfia dic diém nh#n cich méa ngudi tro giip cin co & thuc hién
cing vigc nay co két qua. Ro rang, hidu qua ciia vide tuvén luon gin lién
viri himg thi nghé nohigp cia ngudi tro gidap.

Kinh nghigm thiee tion/thém nién eéng fde cling c6 anh huimg kha nhiédu
téi hidu qua cia hoat dong tir van, Nhimg kinh nghiém sdng hay kinh
nghié¢m nghé nghigép di tao cho nhi tir vin mot nén tang ti thire d€ ho
van dung vio cong viége tro gitp. Nhimg kinh nghié¢m tich hf trong cudc
s0ng va trong cong vigc 1 nhimg bai hoc duoe didc mat tir thuce tiégn 43
oitip cho nhi tu vin x i mot cich linh hoat va khéo léo nhimg tinh
hudng tu van va cung cip cho ddi tuomg nhiéu thong tin hay kinh
nghié¢m quy bau. Khing nhimg thé, kinh nghigm con 14 yéu td gidp cho
thén chil tim thiy su tin tuémg vio nha tr van dé ho chia s& vin dé cia
minh. Chic chin mot noudi co vin dé lien quan téi vin dé hon nhén sia
dinh hay gido duc con cii sé cam thay tin tuéme hon vao nha tr vin 43 co
tudi va co gia dinh hon B véi ngudd con tré, chua Kip gia dinh, Thuyc tign
cho thiy, nhimg nordi co bé day vé thid gian Fim trvan thudmg st dung
ki nang thianh thuc v linh hoat hon khi tr van, Khéng nhime thé ho con



hiét cach tr kigm sodt ban thin trong nhimg tinh hudng dé xic dong
(Wicas & Malan, 1966). C. Rogers (1962) ciing cho ring, nhimg neudi tu
vin cang co kinh nghiégm thi ho cing cd khd ning chan thanh v thiu
hiéu. Nhar vay, kinh nghiém sdng v lam viée duge xem nhr mot trong
nhimg yéu td quan trong gitp cho nki tr van thue hién cic ki néng oy
van mot cich co hiéu qua.

Nén tang kidn thite chuyén mén duge déo fgo: Két qua thuc hién tu vin
chiu s chi phdi ki nhidu oila cic nét tim l ca nhin, dic bigt 1a himg
thil nghé nghiép va kinh nghiém thue tién cfa nha tu van. Tuy nhién,
cic yvéu to dod khong thé quyét dinh tay nghé cia nhi tu van, néu ho
khing co nén ting kién thite chuyén moén vé tu vian. Y. Anthony cho fing,
nhimg ngudd thire hiégn e védn cin dirge trang bi kién thire vé tr van mot
cich bai ban, hé thong. Nhimg kén thitc nén ting ma nordi tro gidp cin
cd 1a kién thire vé x& hoi, d3c biét I kign thie vé hanh vi con ngudd, vé
tam li phiat trién ngudi noi chung va nhimg doi tromg mé ho tro gidp noi
riéng, nhimg hiéu biét vé su dinh huémg nghé nghiép (ich s, quy dinh
dao dirc tir van). Pio tao thrvédn 1 dang dio tao tay nohé, cho nén cin duoc
chil trong téi khia canh thue hénh, &ic bigt I thare léanh dudi sy hidng dan
ciia ngudi co chayén mon. Noi dung chrong trinh d4o tao phii khoa hoc,
cin doi gitta i thuyét va thae hanh K ning, bam st thue tién hoc duemg 1
diéu kign d€ nha tu van tich i duoe cic K ndng tr van co ban, ob hifu
hiét ddy did vé cic ki nding v co sir € thuye hién K ning mot cich thanh
thao v linh hoat. Néi dung chuong trinh &0 tao ciing can hm ¥ téi vige
cung cAp cho ngudi hoc nhime phuone phép tiép cin khic nhau trong tu
véAn. Tuy nhién cin co su s dung phdi hop linh hoat trong nhimg tinh
hudng kkdic nhau. Theo Y. Anthonny (1999), nha tu véan khong nén dinh
khuén trong mot cich tiép cin nao, bii khong co cich tiép cin ndo dua
ra mot hrémg di diing din nhét cho mot tip hop cic van dé phitc tap cila
con ngudd. Tuy nhién trong bdi cinh Viét Nam hién nay chua cd mot
chuomg trinh dao tao chinh thie va day da cho nginh tir vin hoc dudmg,
chira ¢o cic td chire nghé nghiép cita nhimg nowdi lam tr vén hoc duing
va chua c6 nhimg chinh sdch ciing nhar titn chufn ala quoc gia cho hoat
dong tu vén hoc duimg, chinh vivay trinh 46 cia nké tir vin co nhimg han
ché nhat dinh.
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¥ G tri, theit 26 dao dite ctianhe fir wéin: Trong hr van oia tri, thai do dao

dirc cda nha tr van luon ducc xem nhu mot yéu td Anh nrémg ki 1ém
téi hanh vi giap d6, cich thire tmg x0T cia ho véi théin chi. John Dewey
cho ring gia tri dong vai tro nlar su dinh huimg cia ci nhan trong viéc
lya chon nhimg hianh vi dure ho cho B tot va mong mudn co. Theo
H. Goldstein (1987), thdi d6 dao dic oia ci nhin khong chi noi tii 1a
nhimg hinh déng hay suy nghi ne nod con dam chi kifu hrong tic cda ho
viri ngaréd khdc. Viée tunhan thite vé ban thén, vé gia tri, dao dic cinhén
ciia nha tuvén duoe Y. Anthony xem B mot trong nhimg yéu cau ddi vid
nha tir vén, Trude dy, ngudi ta thuémg chi nhian manh yéu to ki thusat khi
dé cap tii K ndne trong hoat ding nao db. Gin d4y, nhiéu nha khoa hoc
d4 nhin dinh dic didm nhan cich cd nhan (rong do cb i i thai do) co
vai tro quan trong trong hinh thanh hanh vi co ki ndng, d3c biét doi véi ki
ndng nghé nghiép. Do vy, ngudi ta khnyén cao ring, vige hinh thanh ki
ning lam viée cin di cing vii dinh huémg thai do nghé nghiép.

1.2, Nhom cac yéu 14 bén ngoai
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Cac yéu td bén negoii 1A nhimg yéu 1 khing thuoe chii thé tr vin tic
dong dén quid trinh tir van nhir: nhin fdnie cia cha me hoc sinh, nha
trurémg v x5 hoi vé hr vin hoc dudmg; co ché chinh sédch ddi vii can bo tu
van; co hoi duoe tip hudn, boi duimg vé hr van tim li, i van hoc duimg;
sy phit trién nghé tir van & Viet Nam.

Nhén thite ctia cha mehoe sinh, nha trieéng ve xé héi vé iir pén: Trong
tu van, &y la yéu 1 rit quan trong trong viée giiip nha tr van thuc hign
hié¢u qui cong viéc va rén luyén K ndne. Néu gido vién, nha tnreme,
cha me hoc sinh nhén thite 16 duoe tim quan trong cila tir van hoc
dudmg sé sdnsang hop tic vii nha tu vin trong viéc tro gidp hocsinh nhre:
cung cap thong tin, dua ra cic chromg trinh phong ngira ned nha tuo vin
dé xmat, cing theo dobi, gidm sat, ho tro va dinh gia hidu qua can thigp;
oitip nha tr vén tiép cin v hoc sinh, kip theéd phét hign nhimg nhu ciu
va nhimg vin dé cin su can thigp cia nha tr van, Neuoc lai néu gido
vién, nha trrdmg, cha me hoc sinh the o, khong thiy durc su quan trong
va can thiét cda tuvén sé khong kich thich, thic d3y nhé tr van tich cuc
rén luyén K ning nohé nghiép cia minh.



* Co ché chinh sich 36 véi nhea fr ven: Pay 1a yéu o dong luc thiie ddy
nha tu vdn lam viéc hidu qua va méng cao tay nghé. Co ché chinh sach
phit hop, d3m bdo cudc sdng va co hoi phat trién nghé nghiép sé lam cho
nha tr vén yén tim va chuyén tim vii hoat dong tro giap demn lai nhidu
loi ich hom cho hoc sinh, thidc ddy nha tr van hoc tap, boi duéng nang
cao trinh dd chuyén mon dé ddp img yéu cu cila cong viéc.

* Co hot dwoe tdp hudn, bot duéng vé fir vin, huéng dén cho hoc sinh:
Pray la yéu t0 quan trong quyét dinh dén trinh do, ki ndng to vén ciianha
tur van, Tirvan B mot linh vire gin lién véd cac van dé cia cudcsdng nén
no thuimg cd nhiéu chuyén bién theo xu huimg thay déi ciia x3 hoi. Didu
nay doi hoi nhd tir vin cin phai luén chp nhét kién thire cho hoat dong
thuc tién cda minh. Thudmg xayvén duoe tp hudn, boi duime vé o vin
tam li, tir vén hoc duemeg 13 cohoi rét hit ich gitp nha i vén rén huyén va
néng cao ki ndng. Trong tip hudn, bdi dudng, theo Y. Anthony cin chil ¥
viéc s dung nhimg phuong phip oo tac dung rén hryén ki ndng cho ngud
hoc nlir cic phuong phédp: s3m vai, quan sat i tiép, s dung bing hinh
hay thdo hein, chia sé kinh nghiém thuc tign trong nhéam. Tai nhimg quoc
oia cO nén ting tr vin phdt trién nhua & Bic Mi, Bic Au, nhimg nguréd
thure hién tir van chuyén nghiép thueme khong chi co bing dio tao tir o
nhén, thac si trirlén ma ho con cin co chimg chi dé hinh nghé. Bing cip
cit nhan, thac si hay tién sivé ir vin chii yéu noi lén trinh d6 hoc thgt, hin
lim ciia ci nhén trong linh v rédy. Chimg chi kinh nghé 13 bang chimg
vé ki nfing tay nghé cin ban hay chuyén sau cho tr vén thuc tign. Chinh
vi vy, tai cic nuire nay sau khi hoan thinh cac chuomg ttinh dai hoc, thac
si, nha tuvan con thitme xaryén tham du cic khod tap lnedin 38 céip nhat,
néng cao vé kién thire, ki ning tu van. Po I cosir dé nhd tuvén oo thé &
sau vao mot linh vuc hr vAn nAo do nhar tir vin hoc dudmg, tr vén hon
nhin va gia dinh, tir van sire khoé tim than va tr vin nguei gia...

*  Sue phdt trién nghé ti vén & Vigt Nam: Day [a yéu to gop phan thiic day
ning cao trinh do ki ndng tuvén cia nké tir vén, tao oo hoi cho ho duoc
hdi dirime, phat trién K mang, duoc hd o, danh gid va gidm st chuyén
mon. Tuy nhién & Vigt Nam, hoat dong tir van hoc duémg noi rigng dang
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trén buire dutmg pht trién va khing dinh vi tri, vai tro cia minh. Bé co
thé o sy phat trién vime chic, yéu ciu &4t ra vii hoat dong or van B phai
x4y dung duoe mot he thong phdp li v mot quy chudn vé dao dire neghé
nghiép, phii thanh lap higp hoi tu vin chuyén nghiép. Khi higp hoi nay di
vao hoat dong, nghé tr vin & Vigt Nam sé co mot i tiégn lom va nhimg
ngrid Bim trvdansé oo chi dua vimg chic dé vén tim hinh nghé.

2. Cac nhiém vy

2.1. Phan tich dugc cac yéu 14 anh hudng dén qua trinh twr van xuat
phat tir phia cha quan nha tu'van

— Pocvatiép nhin cic théng tin cho hoat dong.
— Phin tich dupc cic yéu to dnh lnromg dén qua trinh tu vin xuit phat o
phia chii quan nha tu vin.
2.2. Phan tich dugc cac yéu 14 anh hudng dén qua trinh tur van xuat
phat tir bén ngoai
— Pocvatiép nhan cic thing tin cho hoat dong.
— Phan tich duoc cic yéu td anh hnrdme dén qud trinh tr van xudt pht tir
hén ngoai.
3. banh gia
Céu 1: Phan tich cic yéu td anh lnimeg dén qua trinh tir van xuét phdt tir
phia cInl quan nhé tir vén.
Céu 2: Phan tich cic yéu td anh lnimg dén qua trinh tur van xuit phit tr

bén ngoai.

111, THOMNG TIN PHAN HOI

1. Tu van la mot tién trinh, la sy tuong tac, la nguin tiém nang {(nang luyc)
va sy ty quyét
— Cac van dé x3 hoi la mot tién trinh, cin phai co théd gian quan sét, theo
déi, khong chi trong qua trinh tir van, ma ci sau khi 43 Fam to vén; 1a tién
trinh givip thén chil va nhé tr vin phit trién (nhén thie...); 13 qua trinh
huimg toi dao li lam ngudd; 1a qua trinh khéng duge m ho thin chi.
“Than chni la chuyén gia cia chinh ho” (C. Rogers).
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— Sy tirong tac dugc thue hign thong qua vige doi thoai gitta nha tuvéan va
thén chi, qua d6 than chi hiéu duyce hodn canh va kho khin cia minh,
thén chii cim nhan duoc vai tro cia ho trong vidgc gidi quyét van dé cia
ho. Nua trinh nay doi hoi cac thin chi phai tich cuce hop tac voi nha oo
vén, phai ¢ sy tiung thae iy ¢ hai phia (théan chi - nha tr van).

— Ngudn tigm ning 13 qua trinh nha tr van phai khoi goi duoc tigm ning
{noi huc) caa thin chi, giap théin chi lam chni duoc cac cam xaic va thich
nghi droc vii hodn canh ciia minh (véi chinh nhimg tiém ning ma minh
dang co). Day 1A qua trinh khich 1¢, dong vién cic than chid, nha tu vén
phii cing than chil Jam 18 nhimg tiém ning ma ho co, gidp thin chi
manh lén, dam nghi, dam lam, tyr giai thoat khoi cic kho klsin ctia minh.

—  Su ty quyét Ja givip cho thén chil tr chiu trach nhigm vé cudc déd minh,
tur im ra cich gidi quyét, nha tr van chi gitip vé met tinh thén hodc soi
sang cic van dé, khoi goi vin dé. Qua trinh fu véan lam cho thén chi cim
thiy manh lén & ban thin. Qua trinh tu quyét I qua trinh nha o vin
phai di cing véi than chd va chiu trach nhiém cing than chni (vé mét
chuyén mon). Tir do thén chi phai co hianh dong vivi thare tai.

Tw vdn ld mot tién trinh tuong tic nham giip thin chia hidu duge van
dé ctiia minh va khoi day tiém ning dé than chi ty quyét dinh van dé
cia minh “Gip thén chi fir ghip chinh minh "

2. Qua trinh tu van

M6 hinh tir van mém giai doan 1a mot mo hinh thong dung, tdng hop tit
ci cdc K ndng oo thé dé ciu tmic cic ca tr vén. Mo hinh tr vin nim giai
doan dic higt hitu ich trong viéc gitp d& thin chi lam 16 cic van dé, cac
v kién v mang lai nhiéu cich gidi quyét kha thi khac nhau. No duva ramo
hinh thiét yéu &€ <y dume va phdt trién mdi quan hé véd théan chi:

— Giai doan 1: Thiét lap moi quan he.

— Giai doan 2: Tap hop thong tin, danh gia va xic dinh vin dé.

— Giai doan 3: H6 tro & théan chi tim kidm cdc giai phap va hua chon giai
phap phi hop.

— Gial doan 4: Tro giap thén chii thyce hign gidi phap.

— Giai doan 5: Két thic ca tu van.
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3. Cac yéu td anh hudng dén qua trinh tu van
3.2.Nhom cac yéu td thudc vé chu thé i van

*  Si sgymé himg thi pof cong ride 1a mot trong nhimg net tim li ca nhan
luon duoe xem x@t téd trong hoat dong tr vin. Newdd ta ciing thidme xem
day nhu la mét dic tnmg dau tign cia nhéi tu van co thien nrémg.

* Kinh nghigm thice tién/thdm nién eéng fde ciing c6 anh huimg kha nhiéu
tid hidu qua cia hoat déng tu van, Nhimg kinh nghiém sdng hay kinh
nghié¢m nghé nghié¢p di tao cho nha fr vin mot nén tang tri thire dé ho
van dung vio cong viéc tro gidp.

* Nén tang kidn thite chuyén mén dwge ddo fgo: Két qua cia su thyc hién
tu van chiu su chi phoi khd nhiéu nét tam I ca nhéan, dic biégt 1 hime thd
nghé nghiép va kinh nghigm thuc tién cia nha tu van.

¥ Gict tr, theit 36 dao dite ctia nhd tie véin: Trong tr van, oia tm, thdi do dao
dire ciia nha tir van luon duoe xem nhua mot yéu td Anh hudmg kha lém tid
hanh vi giup d&, cich thirc img ¥ cta ho viéi than chi.

3.2.Nhom cac yéu 14 bén ngoai

* Nhén thite clia cha me hoc sinh, nha rieomg ve xéiz hot vé fir pén: Trong
tu van, &y 14 yéu 16 rit quan trong trong viégc gitip nha trvan thuc hign
hiéu qua cong vigce varén hyén kinang.

* Co ché chinh sich doi v6i nha tw van: Pay 1a yéu td dong luc thiic ddy
nha tir vén lam viéc higu qua va ning cao tay nghé,

*  Cohoi duye tip hudn, bdi dudng vé tovan, hudmg dén cho hoc sinh: Pay
la véu td quan trong quyét dinh dén trinh d6 K ning tu vén ciia nka oo
van. Tu van B mot linh vuce gin lién véi cic van dé ca cudcsdng nénno
thurémg co nhiéu chuyén bién theo xu huéme thay d6i cia x5 hoi.

* Sy phit trién nghé ny van & Viét Nam: Pay 1a yéu té gop phan thiic day
ning cao trinh do ki ndng tuvén cia nké tir vén, tao oo hoi cho ho duoc
hii dufmg, phét trién ki réing, duochd tro, ddnh gid v gidmsat chayén mon.

I, BAI TAP BANH GIA

Bii tip 1: T duoe ba me quan tim chim soc rét chu ddo, thudme xuyén
gidm sat moi hoat dong hoc tip, vui choi ciing nhy cic moi quan hé ban
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bé ciia em, nhic nhir v tao hét moi diéu kién dé T hoc tap. Thé nlnmg
ngay tirnhd, T 43 khing oo hime thi hoc kéanh, viéc hoc ddivéiem b ca
mot sy tra tin dén khd sir, T noi: “Cit ¥ nhd Id em lai phdi nghe lot nhéc
nhd hec— hec— hoc cia ba me khidn em chdn ngdn. Cé vénhi sy k2 vong
aia ba me danh cho em qua lon (i e Id con Iom, phat ldm gmong choe
em) nén sy ddp img aia em che & vong néy bidt bao gicr A, Méi sdng khi
em bi tiéng chudng ding hd ddnh i, e nhu mudn phdt dien lén duoe,
erm mudn xé hét it ed sdch v8, em khing rmacdn dén freng”. Em khing
thi d6 vao truémyg cong Eip ma chi dGu vao hoc tirémg ban cong, diéu nay
dutmg nint khong lam cho T budn ne trdi lai T cang thich tha vi duoce “xa
bd e mdtchrit’ dé€ duoc tu do tu tip, dan dim cing vii ban bé. Khdc vid
nhimg tuyén bo himg hon oia cicban, T phai cd sing thue hién “lot hiia
fedi 158”7 ciia minh vid ba me nhu mot dia tré lop 1: Thit nhét, dén tneime
ding gidr; thit hai, hoin thinh bai tip ding hen; thit ba, khing trdn hoc.
Theo T, dé thuc hign léd hita ndy 13 ¢ mot sy dau tranh vé mét tim l
trong tam hon em. Vi em, su K vong qua cao cia ba me, su dom digu
trong cudc song, hoc tip, su deo dudi diém sd, cing thing tuéc cic K
thi ciing véi nhigm vu hoc tp qua lém & tao nén mot thit ap hee khién
em ngdt ngat, xem viéc hoc tip nhu la cuc hinh, coi ttuemg hoc nha mot
nha ti, tir 46 din dén nhimg hianh déng bot phit nhu B tron hoc, ghét
hoc. Hoc luc vi thé cing sa stit hom, nhiéu lae T ciing cam théy xiu hd,
kém coi, bi cudd nhao va hi co lap.

Phin tich vé tinh hudng trén va xic dinh hnréme tr vin cho kho khin méa
T dang gip phai.

Bai tip 2: Hiy duaramotvi duvé mot ca tuvén d€ hocvién trong lop amg:
Nhin dién vé nhimg kho khian, vuimg méc cin hr vin trong vi du do.
Phin tich nim giai doan tu vén cho vi du d6.

Hinh dung ra cic ciach gidi quyét vin dé dé oo thé nir van cho hoc sinh
img pho trong vi du.

Bii tap 3: Phan tich nhime yéu td Anh nmg dén qua trinh tr véan cho
hoc sinh.
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NI dung 2

CAC LINH wUC CAN TU WAN, HUONG DAN CHO HOC SINH
TRUNG HQC CO 50

I. MUC TIEU

1. vé kién thic
Phén tich duoe mot sd linh vue cin tu védn, huimg dn cho hoc sinh
THCS va nhimg nguyén tic dao dire nghé tu van.

2. ¥é ki ndng
Van dung duoe cic kién thite vé hr van, huéme dan d€ phan tich vao
nhimg linh wvire kho khan, vwrémg mic ma hoc sinh THCS cin tr vén.
Nhimg ngyén tic, dao dirc cia ngudi lam cong tic tu van.,

3. V& thai do
Co thii do ding din ddi vii hoat ding tr van, huémg din cho hoc sinh
THCS i cic linh vire khdc nhau, dc biét 1 linh vire nhay cam, té nhij. C6
thai d6 ton trong va thim nhuin cic nguyén tic dao dirc khi thue hign
hoat dong tu van, huémg din cho hocsinh THCS.

I1. CAC HOAT DONG

Hoat déng 1: Phan tich cac linh vu'c ma hoc sinh THCS can trf van

1. Thiong tin co ban

Nhimg linh vire r hoc sinh THCS cin tr vén xiét pledt tir nhimg kho
khin tim i (KKTL) mé cic em phai d6i mét & hoc dutmg hodic mang tinh
hoc dutmg. Mhimg KEKTL caa hoc sinh THCS la nhimg EEXTL d&c ttung cho
Iira tudi THCS. Vid nhimg dic difm tam li lda tadi hocsinh THCS thi nhimg
KKTL 4 hocsinh THCS phai ddi meit B nhime kho khin lign quan dén
su phet trién khing dong déu vé mat sinh li Ida tudi; nhimg kho khén trong
quan hé giao tiép, img x7 hoc dutmg (img x¥ ban hé, tmg T véi thay co,
img x vid cha me, tmeg xi¥ vii cong ddng); kho kKhin trong hoc tap.

Nha tir van théng qua qua trinh tu vin cho hoc sinh THCS dé cic em
nhin ra tiém ning, thé manh cila minh. Nhimg tiém ning thé manh
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nay phai phi hop véi &e diém tim li va hoat dong cila hita tudi: Hoat
dong giao tiép, dic biét giao tigp vid ban be phat trién manh; tr ¥ thire
cua hifa tudi nay phdt trién manh tir d6 cic em it mudn khdng dinh cai
toi; su phat trién manh mé vé mét thé chat... Bén canh do, nha tr vin
ciing can chii ¥ dén nhime d3c diém tam li d3c tnme cia hia mdi hoc
sinh THCS khac nhu co thé 6 méu thuin tam théd ttong quan hé cta
cic em vii ngudd lém; co sy phét trién manh mé moi mat nhmg khong
dong déu; day A giai doan tadi cod hién toong day thi... Viéc chi ¥ dén
nhimg dic didm tam li hra tudi hoc sinh THCS s# co ¥ nghia nhat dinh
trong vigc dinh huémg, tro gitp cic em tim kiém giai phap giai quyét
EKTL cta minh dugc phi hop hon.

Tam li hoc hita tudi d3 khing dinh, lia tudi hoc sinh THCS 14 hia tudi
khiing hoang, “ndi loan” vii su phat trién vé tam — sinh L. Vi vay, &y la
hira tudi co thé %3y ra rit nhiéu cic vin dé khdc nhau xuat phat tir dic
tnmg phet trién hra tudi. Vi vay, néu dooc gidi quyét cic KKTL thi cicem
sé By laisu can bang tim l nhét dinh. Sv cin bang 4y tao rasu thing bing
tam li va phit hop vii xu hirdmg phit trién tim l chung cida lira tudi nay.
T lgi: Vi d3c mme phit trién Iba tudi va deéd song nhd tnedme THCS
lam cho néi dung nhimg KKTL ciia hoc sinh THCS it da dang, phong phi,
phitc tap. Piéu nay tao co sir € xat hién nhu ciu duoe tu van tuong img
vid viec tim kigm cdc giai phap phi hop vii ita tudi 48 gidi quyét nhimg
KETL do.

Trong nhi tneéme THCS, hoc sinh cd thé gip nhimg KKTL dic mmg
trong su phiat trién 1ta tudi hoc sinh THCS: nhimg KKTL trong qua trinh
hoc tip; nhimg KKTL trong su phit trién vé neit sinh i (hiégn trong déy
thi, hign hrong “gia vo”, hign hrong “léng ngdng, vung vé”...); nhimg
KKTL trong quan he giao tiép ‘mg xa¥ vii ban bé, quan hé ‘mg T v gido
vign, vii cha me, voi cong dong... Didu niy cod thé lam anh huimg dén
két qua hoc tip va tu duimg cia cic em. Hién may, nhimg KKTL cin giai
quyét cho hocsinh THCS bao gom:

Fho khén frong hoatdong hoc tdp
— Xac dinh muc dich, déng co hoc tap.
— Hiéu vathuc hién ding noi quy, yéu ciu trong hoc tép.
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Xac dinh diém manh, diém yéu trong cich hoc ciia minh.
Lip ké hoach dinh huémg cho qua trinh hoc tép.

Thich ‘mg vin phuonme phap, ndi dung gidng day va hoc tip mii.
Sap xép, phén phdi théd gian hoc tip hop L.

Tim ki¢m v a7 i ngu dn thong tin cho béi hoc.

Chuin bi bai trurée khi lén 1ép.

Tap trung cha ¥ tronghoc tap.

Phai hop sitta quan sét, nghe va ghi chép bai hoc.

Ghi nhir noi dung bai hoc.

Phit biéu xay dung bai.

Tham gia vao cic hoat déng hoc tip, hoat dong ngoai khoa.
Hop tac nhom khi hoc nhom.

Ung dung cimg nghé thong tin khi hoc tap.

Van dung tri thire hoc tip vao viéc gidi quyét cic bai tip v thue tién.

Tukiém tra, dinh gia qua trinh hoc tép cia ban than.
Eho khén trong quan he tng xit véi thdy of gido:
Giao tiép vii thay co (trang thai tam l khi giao tiép).
S11 dung cic phuromg tién giao tiép.

Tao dumg mdi quan hé véd thay co.

Ung xat phit hop vii vi tri, vai tro cita minh.,

Fho Fhén trong quan hé img xic vt ban bé:

Lam chii ban théan khi giao tiégp vii ban.

Hoa dong, thén thién véi ban.

Gitp di ban cho ding cich.

Khing dinh vi tri trong nhom ban.

51t dung cic phiromg tién giao tiép.

Tao himg tha khi noi chuyén voi ban.

Tao thién cam tir ban.



Cur xar phi hop.

Ton trong, tin tuimg khi giao tiégp vii ban.

Trung thinh vixi ban.

San sang chia sé kha khan véi ban.

Préng cam vii ban.

Gitt mdi quan hé ding rmurc vid ban khdc giéi.

Bifu 16 tinh cam vii ban khac oi 6.

Ouan tam dén ban khic oidi.

Can ddi gitta chuyén tinh ban khic gidd va hoc tap.

Xay dumyg tinh ban khac gidd ding muc.

Fho khén frong quan hé tmg xi i cde thanh vién frong sia dinh:
Prép tmg yéu cau, K vong cia bo me.

WVui vé, hoa ddng vii moi ngudi trong gia dinh.

Carxar phi hop véi vi tri cda minh.

Ouan tam, chimsoc dén moi noued.

Co trach nhiém vii moi nguod trong gia dinh.

Eho khdn trong giao tiép vai cong dong:

Ening miyc trong giao tiép vii nhime nerdi xung quanh.

Biét cich sit dung tt cic phuong tign giao ti€p (hgdn neitvi phi ngon nei).
Hoa nhi von nhime ngudd xamg quanh.

Kinh trén, nhudmg duini.

Ngoan ngodn, 1é phép vii nhimg noréd xang quanh

Chéo hoi moi ngréi theo ding vi tri cia minh trong cong dong.
Giap dé moi ngudd khi ho 23p kho khin {(tré nho, ngudd gia. ...
Hanh vi diing murc va co vian hod khi tham gia cic dich vu cong cong.
Eho khén trong vén déhuemgnghigs:

Thong tin vé cic nghé trong x4 hoi.

Thing tin vé thi tnréne lao dong.

Pranh gia dugce ndng hue, himg tha, tinh cich cia ban than.
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— Kiém tra sy phi1 hop nhimg dic diém ciia ban thin vii yéu ciu ciia nghé.
Ehé khén trongnhimg cong vide duac idp thé giae phé:
Lép tndme va han can su lop khing tao duoc uy tin trong Iép, hong eiai
quyét dure méau thuin gifta cic nhom trong lép oo thé 1 nguyén nhin
din dén hién homg bao hue hoe duémg, khé khdn trong vige img it cong
bing vii cic thinh vién trong lip, kho Khin gita quan hé cida ban cin sy
lop vii cic ban va vl gido vien (khong ddm bdo cio véi gido vién chi
nhié¢m lép vé 16i ciia cic ban trong lép vi so bi tiy chay, co lap)...
Nhimg kho khén trong cicvan dé vé gifd tinh: su phit trién aia cothé, nhimg
vin dé thim Kin ciia ban thén, nhimg hién hrong dong tinh hiyén 4. ..
Kho khin trong vige chiap hanh nhimg néi quy ciia nha tnrémg, cia lép:
Bi hoc yét doi ding git, méc ddng phuc ding quy dinh, ngdi ding vi
tri/s o dd mia gido vién bo tri khi hoc...
2. Cac nhiém vy
2.1. Phan tich duge nhiftng finh vuec ma hoc sinh THCS cdn tw' vdn
— Pocvatiép nhin cic théng tin cho hoat dong.
— Phan tich duge nhimg linh vire ma hoc sinh THCS cén to van.
2.1. Phin tich cu thé vé nhifng kho khan trong van & hoc tdp va nhu
cdl muon dude tu' van trong vdn dé nay cua hoc sinh THCS
— Pocvatiép nhin cic théng tin cho hoat dong.
— Phan tich cy thé vé nhimg kho khin trong van dé hoc tip va nhu ciu
mudn due tir vin trong vin dé néy cia hoc sinh THCS.

3. banh qgia
Céu 1: Phan tich nhimg linh vure ma hoc sinh THCS cin fu vén.

Céu 2: Phan tich cu thé vé nhimg kho khin trong van dé hoc tip va nhu
ciu mudn duge tu van trong vdn dé ndy ciia hocsinh THCS.
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Hoat déng 2: M6t s8 nguyén tac dao duc khi thue hién hoat déng
tu van, hu'éng dan

1. Thing tin co ban

Mjt sé nguyén ide trong qud frinh hie vén

+ Neuyén tic giit bi mat: Dua trén viéc mdi cd nhan cb quyén sé him
nhimg vin dé co lign quan dén minh, vi vy théng tin cta thén chindira
cho nhé tuvin phdi duge d&m bao giit bi net; tuy nhign, khong cin phai
oiit bi mét khi than chi cho phép tiét 16, hodc vdn dé do de doa dén tinh
mang cia thén chi hodc nhitng ngudi khidc, hodic khi nké tirvEn bj goira
toa chit van va cod phuong hai dén uy tin ciia nha tr van.

+ Nouyén tic ton trong than chi vo diéukign: 13 co mot thii do nhigt tinh
ddi vévi than chid, chédp nhan ho nha mot con ngaréd co gid tri bat ké dia vi,
dao ddc, hinh vi, tinh ¢dm tich cuc hay tigu cuc & thin chid, kinh trong
théan chil vé mit nhin phim vid cic cot cich riéng cia ho; 1a mot su an
cin khong chiém hin, khing cd mot doi hoi rigng tu réo; sy ton trong
doi hoi nha tr vin phai chép nhin ca su bay td nhimg xic cim tidu cuc
(U xa, sohdi...) cling nhr tich cuc (vud suémg, cid mié...) cia than chi.
Ton trong khong co nghia 13 tin thanh, chip nhin hoic khong tin thanh
(nha tr vin co thé khong tin thianh nhing van ton trong ho). Ton trong &
su doi thoai khong phe phin, dinh gi, phong vé, sy thing thin & ca
hai bén.

Cee thanh 6 ctic sic ton frong

— Quyén duoc thira nhin: ttong modi ci nhén déu cd nhimg gia toj nhat
dinh va cd quyén phét rién theo cich mé ho cho 14 ding, vi vay ho ciing
khéng duoc vi pham 234 trj nay & nhimg ngudd khsic,

— Ton trong ndng hye va gia tri: moi cd nhén déu cd nhimg ning hue, nhime
kha ning riéng bié¢t va tuomg vmg vii nhimg gia tri nhat dinh, vi vay
chiing ta can dugc ton trong.

— Cob trach nhiém vii nhimg hua chon cila minh: mdi ngwtd phii chiu trach
nhiém vé sy hra chon hodc nhimg quyét dinh cia riéng minh.

» Neuyén tic tin tuéimg vao kha ndng gidi quyét cia than chid: xmat phat
tir quan diém cho ring “thén chi 1 chuyén gia gioi nhat vé linh vuc
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ctia minh”, cic ci nhin ludn tin tuémg vao nhimg gi minh noi va hanh
dong, con nhimg oi Khdc vivi minh thi thuémg dua ra xem xét lai. Do mobi
théan chi co hodn cinh rigng biét, khing Ep lai & ngudd ke, vi vay dé
qud trinh fir van kham phi ra nhimg cii don 18, riéng hiét do thi nha tr
van phai tin téme hoan toan vao than chil, vio kha niing oiii quyét vin
dé cfia anh ta.

Nha tu vén gitip & bing cich &bt ra nhimg cau hoi vé cam nghi cia than
chil trong viéc gidi quyét vin dé. Cach hoi nay 43 dat than chd vio mot
hoin canh cu thé va than chi phdi tr lip ttong cich hianh dong oiii
quyét van dé. Vé nguyén tic, nha tuvén khong dua ra 1td khuyén mang
tinh ap &4t doi véd than chi, tuy nhién néu thin chid bi réiloan tim thin,
suy nhuoec. .. thi nha tu van van co thé chi dong dira ra mot vai hudmg dé
oidi quyét cing voi thin chi.

Nguyén tic than chil trong tam: day 1a nguyén tic duoe ditlén hang diu
trong moi quan he tu vin, thian chi trong tim con thé hién nha tu vin
khing thé cong thirc hod van dé cta béat K than chil ndo (co thé cong
thiac hoa su kign, chit khong cong thic hoa nhin cich cia thin cha).
Khong thé co mot cich thire chung, ki thuat chune cho cic con neued khi
dén lam tr vén, vi moi mot thén chi 13 mot tnemg hop d3c biét. Tién
trinh thure hién phu thudc vio mic d6 ¥ thire vé cam xic cia thén chil
Trong qui trinh fir vin, nhi hr van khong d& cic cdm xic cia minh bi
cudn theo sy kién aia théin did. Nk tuvan phdi di manh d€ biét Bp duoc
viri thén chil, véi cic cim xaic, hr hrimg cia thin chid, nhunyg ciing 4G lhm
cho than chil an tam d€ hiét lap duoe vid su 12 thudc vio nha tr van.
Nguyén tic mém déo, thich nghi cing thin chi: vin dé cia than chi ii
quyét nhanh hay chiam phu thuéc vio tién trinh nhanh hay chéim trong
cing viéc thay ddi rong than chii. Nha tir vin phai oo thid gian danh cho
than chi. Nha tir van phii biét ing nghe, biét khuyén khich trin an dé
thén chi noi ra vin dé ciia minh, biét phin hoi dé hiéu chinh xic nhimg
¥ nghia cia thong tin, hiét thong dat dé trai nghiém nhimg gi than chia
noi ra, biét két hop sitta quan sat kdnh vi o chi phi ngon ngit vii léd noi
ciia than chii, dé 16i lén tir ting béc vo thire cia cim xiic ban néng dén
nhimg tinh ¢am li tri va nhimg hanh vi lam chia duoc.



2. Cac nhiém vy

2.1. LIt ké cac nquyén tic trong qua trinh tw' vin

— Pocvatiép nhin cic thong tin cho hoat dong.

Li¢t ké cic nguyén tic trong qui trinh tu vén.

2.2. Phan tich cu thé vé cac nguyén tac trong qua trinh tw' van va y

nghia ctia viéc thim nhudn cac nguyén tic nay khi ke van cho
hoc sinh THCS

Proc va tiép nhan cic thing tin cho hoat dong.
Phin tich cu thé vé cic nouyén tic ttong qui trinh tr van v ¥ nghia cia
vigc tham nhuin cic nguyén tic nay khi ti vdn cho hocsinh THCS.

3. banh gia

Ciu 1: Ligt ké cic nouyen tic trong qud trinh tir van.

Céu 2: Phéan tich cu thé vé cic nguyén tic trong qua trinh tu vin va ¥
nghia ciia vii ¢ thim nhuén cic nguyén tic nédy khi tovan dho hocsinh THCS.

111, THOMNG TIN PHAN HOIL

Nhimg linh vire ma hoc sinh THCS can tu van xuét phat tir nhimg KKTL
bao gém nhimg linh vire KKTL sau:

Kho khin trong quan hé tmg xai vii thay co gido:

Giao tiép vii thay co (trang thai tam l khi giao tiép).

S11 dung céic phuromg tién giao tiép.

Tao dumg mdi quan hé véi thay co.

Ung xat phithop vi vi tri, vai tro cila minh.,

Khi khin trong gquan hé tmg a7 vii ban hé:

Eho khin trong quan hé img 27 voi cac thanh vién trong gia dinhe

Kho khian trong giao tiép vii cong dong:

Kho khin trong vin dé huémg nghiép:

Kh khin trong nhimg cong viéc duoc tip thé siao pho:

Nhimg kho klin ttong cic vdn dé vé gidd tinh: su pleit tri€n oia co thé,
nhimgvin dé thim kin oia ban thin, nhimg hién tronmg dong tinh huyén 4. ..
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Kho khin trong vige chiap hanh nhimg néi quy ciia nha tnrémg, cia lép:
Bi hoc yét doi ding git, méc ddng phuc ding quy dinh, ngdi ding vi
tri/s o dd mia gido vién bo tri khi hoc...

Mot s0 nguyen tic trong qua trinh hr vén

Nouyén tic tém trong thin chil trong qua trinh tr van.

Nguyén tic khong phan xét d6i tuong.

Nouyén tic danh quyén tu quyét cho thén cha.

Nguyén tic dam bdo tinh bi méat thong tin cho thén chi.

BAI TAP DANH GIA

Bii tip 1: Phén tich cic linh virc mé hocsinh THCS ngiy nay cin tuvan,
Irémg din. Chia sé cac vi du co thé minh hoa.

Bdi tip 2: Néu cic nguyén tic can thiét trong tir vin v ¥ nghia cia no
ddi vévi ban thén vii tir cich I ngadd tr van cho hocsinh THCS.
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